Repérer les signes de souffrance
psychique et prévenir les conduites
suicidaires: un programme ambitieux

/’ en région Nord - Pas-de-Calais
2e volet: 2006-2007

Depuis dix ans, le Comité régional d'éducation pour la santé Nord - Pas-de-Calais
développe des programmes adaptés au repérage des signes de la souffrance psychique

et a la prévention des conduites suicidaires en région. A I'époque, c’est la conjonction
du PRS Santé des Enfants et des Jeunes et du projet 1999-2003 de I’Académie de Lille
« Accompagner la santé et le développement social des enfants et des jeunes » au
niveau régional, ainsi que la déclinaison des axes de la stratégie nationale d’actions
face au suicide 2000-2005, qui ont permis que ces programmes perdurent en région.
Initié en 2004 et se basant sur une deuxiéme version pour 2007-2009, le Plan Régional

de Santé Publique compte désormais un volet « Santé mentale » qui permettra de définir

de nouvelles orientations pour les années a venir, cela en paralléle du nouveau plan
national de prévention du suicide annoncé par le Ministére de la santé pour 2008.
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ments.

La formation part des représenta-
tions des participants a propos du sui-
cide. Des apports d’experts engagent
la réflexion sur la crise et le processus
suicidaires. lls permettent aussi d’envi-
sager |'évaluation des facteurs de ris-
que, de protection, de I'urgence suici-
daire et de la dangerosité. Le deuil est
travaillé a partir de lintervention du
Docteur Guy Cordier, Pédopsychiatre
régional. Des mises en situation per-
mettent d’expérimenter des techni-
ques d’interventions en situation de
crise ou de la prise en charge des ado-
lescents suicidaires.

Une évaluation
a distance en 2008

Lévaluation du programme avait été
congue en collaboration avec Mme
Monique Seguin, de I'Université de
Montréal, et le Professeur Jean-Louis
Terra, de 'ANAES. Elle est basée sur
une étude réalisée aupres de 435 per-
sonnes de I'Education Nationale for-
mées de 2002 a 2004. A I'époque, elle
avait permis de constater que 93% des
répondants se sentaient plus a laise
pour aborder le suicide, se disaient plus
a I'écoute, et avaient renforcé dans la
pratique leur capacité a conduire des
entretiens, a repérer des jeunes en mal
étre, a analyser et a évaluer les situa-
tions et possédaient une meilleure
maitrise d’intervention. La formation
leur avait également permis de renfor-
cer leur vigilance et leur accompagne-
ment. En outre, environ 80% connais-
saient les ressources extérieures, en
cas de nécessité, 67% sollicitaient les
ressources extérieures et 45% des
ressources mobilisées réagissaient. Le
travail en équipe dans le repérage et
le suivi d’'une personne en crise sui-
cidaire, les liens avec d’autres profes-
sionnels et le partenariat avec d’autres
structures mais également la mise en
place d’une cellule de crise avant tout
événement et de nouveaux projets
de prévention primaire constituaient
pour 53% des répondants les princi-
paux changements constatés a la suite
de la formation. Enfin 44% déclaraient
que le programme avait permis de
sensibiliser les personnels de I'établis-
sement. « Une évaluation qui met en
exergue la satisfaction des stagiaires
quant aux apports de connaissances
sur I'adolescent, le repérage de la souf-
france psychique et la conduite a tenir
dans ['accompagnement et [orien-

Sur la période 2006-2007, nous
avons forme 287 professionnels
et bénévoles intervenants dans 69
établissements scolaires.
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tation des jeunes en crise suicidaire.
Un bilan annuel permet de prendre
en compte les éventuelles évolutions
du contexte », souligne également
Michele Vanhoenacker.

Nos partenaires et notamment le
Docteur Elisabeth Vérité, de la DRASS
Nord - Pas-de-Calais, ont, de plus, émis
le souhait d’'une nouvelle évaluation a
distance de ces formations pour en
apprécier I'impact et repérer la mise
en place de cellules de crise. Cette
évaluation sera menée par la DRASS
courant 2008.

Une actualité fluctuante
pour les réseaux

Depuis 1996, le CRES a soutenu les
professionnels dans la réflexion autour
de P'accompagnement et la prise en
charge des personnes en souffrance
psychique sur les territoires afin
d’améliorer le travail en réseau. Aussi
2 formations pluricatégorielles sont
organisées sur les différents territoires
de notre région chaque année.

En 2007, c’est sur le territoire de
Merville qu'une formation a rassem-
blé 19 participants des UTPAS du
Conseil Général, du CMP, des CCAS,
des associations. Elle a réuni des assis-
tantes sociales, des référents RMI, des
infirmiéres, éducateurs, psychologues,
assistants socio-éducatifs, un bénévole
visiteur de prison.

La 2¢ formation a, elle, pour la pre-

miére fois une étendue régionale, mais
sur un milieu spécifique qui est la Gen-
darmerie. En effet, la confrontation de
plus en plus réguliere du personnel
de gendarmerie a la prise en charge
de personnes en souffrance psychi-
que et en crise suicidaire dans le cadre
professionnel mais aussi personnel a
mobilisé le service social responsable
des ressources humaines au sein de la
Direction régionale de la Gendarme-
rie. Une forte pression du Ministére de
la Défense sur la question de la pré-
vention du suicide est également exer-
cée, en raison du suivi statistique des
actes auto agressifs en Gendarmerie
nationale. On compte en moyenne, au
sein de la population civile et militaire
en activité, 31 suicides et 58 tentati-
ves par an.En 2001, ce sont 46 suicides
qui ont été recensés. Pour répondre
a cette problématique, la Direction
régionale de la Gendarmerie de Ville-
neuve d’Ascq a mis en place une cel-
lule locale de prévention.

Les différents personnels impliqués
dans cette commission chargée de
développer la prévention du suicide
étaient demandeurs de cette forma-
tion. « Cette intervention bénéficie
d’une excellente impression d’ensem-
ble. Elle nous a apporté des informa-
tions théoriques permettant de dépis-
ter les signes précurseurs et de gérer
plus facilement les moments de crises
suicidaires », précise Marie-José Fon-
taine, conseillere technique régionale
a la Région de Gendarmerie Nord -




Pas-de-Calais. « Lintervenante s’est
adaptée a la diversité des stagiai-
res, la formation était bien équilibrée
(apports théoriques et entretiens) et
nous avons fait quelques jeux de roles.
Jaurais néanmoins souhaité pouvoir
en faire davantage ».

Cette formation a donc été enrichis-
sante car non seulement elle a aidé
les personnes formées a acquérir des
compétences pour intervenir a leur
niveau, mais I'objectif était surtout de
poser clairement les pistes de déve-
loppement a mettre en place dans ce
milieu spécifique pour agir en préven-
tion. L'action de formation se poursuit
donc au travers des réunions et des
décisions de la cellule locale de pré-
vention. Une autre formation est envi-
sagée pour 2008.

Des réseaux mis a I'épreuve
et en développement

Lactualité des réseaux déja exis-
tants montre que plus les actions de
formations sont nombreuses sur un
territoire, plus elles facilitent la mise
en place de ce travail en réseau. Les
différents partenaires partageant un
langage commun et définissant des
orientations précises dans I'accompa-
gnement des personnes en crise suici-
daire, se réunissent afin de concrétiser
et renforcer les actions de prévention.
Néanmoins, le développement de ces
réseaux n’existe que par la mobilisa-
tion active de ses membres.

e Sur le territoire de Tourcoing, le
réseau « Chaine de Vie » poursuit
son développement avec cette année
'ouverture de I'Unité Tourquenoise de
Psychiatrie et son Centre Intersecto-
riel d’Accueil de Crise avec lits d’hos-
pitalisation. Cette nouvelle structure
s’ajoute au dispositif d’accueil de crise
au sein de I'hopital Dron avec une
équipe de psychiatrie aux urgences
et 'Espace Abée de I'Epée en ville. De
plus, depuis plusieurs années, la forma-
tion est inscrite dans le plan de forma-
tion de 'EPSM Lille Métropole.

* Sur Boulogne, depuis que la CPAM
ne porte plus la dynamique du réseau
« Positivement Ado », il a été difficile,
en 2007, de poursuivre les actions.

¢ Sur Montreuil sur Mer, le réseau
local continue d’étre accompagné par
notre comité. En 2007, une piece de
théatre a été créée et soutenue par
les membres du réseau « A Demain »
grace a des financements de la CPAM

de Boulogne. Cet outil permet de ren-
contrer les différents publics, de favo-
riser la communication intrafamiliale.
Elle contribue a la sensibilisation au mal
étre et au soutien nécessaire a mettre
en place pour prévenir le suicide.

e Sur Lens,la volonté et I'obstination
de certains partenaires, dont I'équipe
de liaison de psychiatrie, ont permis
en 2007, d’asseoir le réseau nommé
maintenant « GAPS ». Des rencon-
tres régulieres des différents parte-
naires du réseau sont organisées, une
charte a été mise en place et, comme
tous les ans depuis 2003, une forma-
tion a permis a nouveau d’augmenter
le pool de personnes formées. De plus
cette année, la formation a été inté-
grée dans le plan de formation de 'h6-
pital de Lens, afin de former I'ensem-
ble des personnels de psychiatrie. Par
ailleurs, pour 2008, les 2 axes de for-
mations sont déja programmés. Une
action auprés de médecins généralis-
tes est également en perspective.

Formation et
accompagnement
en milieu pénitentiaire

Les formations « Prévention des
conduites suicidaires et intervention
de crise en milieu carcéral » déclinées
depuis 2003, ont été reconduites a plu-
sieurs reprises et se sont poursuivies
en 2007 lors de 6 sessions regroupant
les personnels des différents établis-
sements pénitentiaires de la région
Nord - Pas-de-Calais et Picardie.
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Ces formations, financées par la
Direction Régionale des Services Péni-
tentiaires de Lille, sont réalisées en col-
laboration avec un binéme formateurs
référents associant une psychologue
pénitentiaire - soit Madame Tremlet
soit Mademoiselle Maciejewcski, et le
Docteur Danset du CRES.

Elles permettent a une quinzaine
de personnels pluricatégoriels (per-
sonnels de surveillance, des Unités de
Consultations et de Soins Ambulatoi-
res, des services administratifs, éduca-
tifs et sociaux) de se former, pendant
2 fois 2 jours, entre autres, a la gestion
d’un suicide au sein de I'établissement.

Ces formations s’inscrivent en com-
plément et en soutien du travail de
postvention également initié dans les
différents établissements pénitentiai-
res.

En 2006, un constat était établi de la
difficulté a mobiliser les soignants dans
ces formations pluricatégorielles. Suite
a des réflexions au sein de la DRSP
de Lille et en lien avec la DRASS, une
action de sensibilisation quant a ces
formations a été mise en place aupres
des chefs d’établissements et une
meilleure diffusion de l'information sur
les lieux et dates de formations a pu
étre réalisée.

La DRASS a également permis la
mise en place d’une autre formation
au sein des UCSA pour Loos-Sequedin,
afin de permettre a ces professionnels
d’avoir une approche plus théorique
sur la dépression et le suicide.

Par ailleurs, en avril 2006, une ren-

Chacune des 20 sessions organisées se déroule en deux fois deux jours.
Les deux premiers jours sont conformes au dispositif de formation nationale.
Les deux jours suivants permettent d'envisager la mise en application dans la
pratique professionnelle.
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contre a eu lieu, en présence du Profes-
seur Jean-Louis Terra, des différents par-
tenaires ceuvrant en milieu carcéral, de
la DRSP et de la DRASS, afin de mieux
analyser les pistes de développement a
renforcer pour obtenir une meilleure
prévention du suicide en milieu carcé-
ral dans notre région.

Laxe formation
associant davantage les directions et
les professionnels soignants, y a été for-
tement revalidé. La mise en place des
commissions prévention suicide dans
chaque établissement n’est pas chose
facile mais ces derniéres montrent
leur efficacité dans la gestion des éve-
nements difficiles et dans la prise en
charge des personnes incarcérées pré-
sentant un risque suicidaire.

On note également qu’un lien plus
étroit entre les différentes missions de
la DRSP et de la DRASS a pu se concré-
tiser notamment au travers des axes de
développement des PRSP (Programmes
Régionaux de Santé Publique), en par-
ticulier ceux concernant la santé men-
tale et le milieu carcéral.

En outre, pour I'année 2007, le bilan
est encourageant car il montre une plus
grande participation de la hiérarchie et
des équipes des UCSA et du Service
Médico-Psychologique Régional (SMPR,
service hospitalier de consultations
ambulatoires implanté au sein d’un éta-
blissement pénitentiaire), dont on peut
souligner I'implication de plus en plus
conséquente.

Lenthousiasme des différentes per- Version du PRSP 2007-2009. Celle-ci prioritaire, les
sonnes formées est notable : elles esti- Prend en compte non seulement les personnes
ment cette formation utile dans leurs SiX anciens volets des PRS, mais aussi agées ».

pratiques professionnelles mais aussi
personnelles. Elles disent avoir une

Le CRES, ayant acquis une trés bonne connaissance du

> primordiale dans la m
S ex:st@ts, une mellleure

pluricatégorielle,

meilleure maitrise dans :
* la compréhension,
* le repérage,
¢ les conduites d’entretien,
* 'accompagnement de la personne
suicidaire,
* |a prise en compte de la souffrance du
personnel pénitentiaire.

Elles reconnaissent aussi :
* étre plus a l'aise dans leurs interven-
tions et dans les réponses apportées,
* prendre davantage en compte la souf-
france d’autrui,
* obtenir une meilleure adhésion et
acceptation de la personne vers les
professionnels compétents,
* mettre en place une meilleure réponse
a la souffrance des détenus.

Pour perspectives 2008, on notera
que le programme de formation s’in-
tensifie avec pas moins de 6 forma-
tions dans le Nord - Pas-de-Calais
et la Picardie - dont 2 financées par
la DRASS, et 3 formations en région
Haute-Normandie.

Des orientations nouvelles
pour les années a venir

Avec 'achévement en région Nord -
Pas-de-Calais des Programmes Régio-
naux de Santé (PRS), initiés en 1998-
2000, qui ont constitué la premiere
version du Plan Régional de Santé
Publique 2004-2006, s’ouvre un nou-
veau cycle débouchant sur une seconde

six nouveaux volets dont fait partie la
santé mentale.

Région de Gendarmerie Nord - Pas-d

De plus, 2 l'occasion de son inter-
vention en ouverture des |2° Journées
Nationales pour la Prévention du Sui-
cide, le 5 février 2008, Mme Roselyne
Bachelot, Ministre de la Santé, de la Jeu-
nesse et des Sports, a annoncé |'élabo-
ration pour I'année 2008 d’un nouveau
plan national de prévention du suicide.

Ces différentes perspectives permet-
tront de définir de nouvelles orienta-
tions pour les années a venir, notam-
ment, dans différents champs et milieux
de vie : l'université, qui, d’ailleurs en
2008, ouvrira la formation aux pro-
fessionnels des CUPS (Centres Uni-
versitaires de Prévention santé) et a
tous ceux qui ceuvrent aupreés des étu-
diants.

La médecine de travail, ou I'on
constate régulierement (et encore der-
nierement dans l'actualité avec un 4¢
suicide dans une grande enseigne auto-
mobile nationale) toute l'importance
de venir soutenir et former les person-
nes dans ce milieu, sera également un
champ a couvrir afin de mobiliser les
acteurs par des formations au repérage
et a la prise en charge de la crise sui-
cidaire.

Enfin, des interventions dans le milieu
de vie des personnes agées seront a
définir afin de soutenir les équipes de
gériatrie de notre région. Notons a cet
égard I'engagement de Mme Roselyne
Bachelot, dans le cadre du nouveau

plan national de prévention du suicide :

« Dans cet esprit, il convient sans doute
de désigner comme public

Isabelle Danset

is.
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fonctionnement et des missions des personnels de I'Educatio
Nationale, a adapté la formation au contexte et, de ce fait, ré
aux attentes des stagiaires. L'expérience et la compétence
formatrice permet de renforcer I'équipe de I'établisseme
dela, leur impact dans I'anticipation de la gestion d’un évi
dramatique dans ['établissement.

mars 2008

Michele VANHOENACKER,
responsable du service infirmier du Rectorat de Lille.

Le Cres est membre du Groupement Régional
de Promotion de la Santé

Le Cres adhére a la Fédération nationale des
comités d’éducation pour la santé (Fnes)



